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SNS の「つぶやき」から経済指標算出が可能に 

 

■ SNS の情報の使い道 

 

経済産業省と野村證券は、Twitter など

の SNSのつぶやきの内容をAI技術によっ

て収集・解析し、景況感や鉱工業生産指数

を予測するシステムを開発した。 

開発は経済産業省の平成28年度「IoTを

活用した新ビジネス創出推進事業（ビッグ

データを活用した新指標開発事業）」の一環 

として行われ、算出された指数はビッグデ

ータ・AI を活用した新指標に関する意見募

集サイト「BigData-STATS」で毎週試験 

 

的に公表されている。 

（https://bigdata-statistics.meti.go.jp/） 

 

■ SNS を使った初の経済指標 

 

 経済産業省では、様々な統計調査を行っ

ているが、SNS に基づいた経済指標をつく

るのは初めての試みである。 

指標は、「AI 景況感指数」と「AI 鉱工業

生産予測指数」の 2 種類で、そのうちの

「SNS×AI 景況感指数」では Twitter から

景況感に関するつぶやきを収集し、指数化

した。もう一方の、「SNS×AI 鉱工業生産

予測指数」は、SNS 上の「仕事量」に関す

る書き込み数を基にした、鉱工業生産指数

の予測値である。 

 

■ 膨大すぎる「みんなの意見」 

 

SNS 上には様々な人の生の声が多数含ま

れているため、これらを集めて政策や意思

決定に用いることには大きな意味がある。 

 

会員の皆様、こんにちは。 

 

今年一年は皆さんにとってどんな年でしたか？ 

世界の産業では、昨年 Google、Facebook、Apple などのテクノロジ企業

が AI を利用した商品を次々に発表したのを皮切りに、今年は医療、金融など

様々な業界での AI 導入・活用ための技術開発が飛躍的に進みました。 

本日のテーマは、『SNS の「つぶやき」から経済指標算出が可能に』がテ

ーマです。ツイッターでの何気ないつぶやきが、経済指標につながるところま

で技術がすすんでいます。是非ご一読ください。 
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しかし、膨大すぎる書き込みを一つ一つ人

の目で見て確認し、全体の傾向を把握する

ことは不可能で、これまで活用が難しかっ

たのが現状だ。 

 

■ 深層学習技術を使った SNS の解析 

 

この問題を克服するために、近年目覚まし

い発展を遂げる AI 技術、特に深層学習（デ

ィープラーニング）と呼ばれる手法を応用し

て SNS の書き込みを解析する技術を開発し

た。その結果、膨大な SNS を AI が自動で解

析し、指数を算出することが可能となったの

だ。 

 

■ ビッグデータと AI が統計指標を改善 

 

従来の政府統計では調査に多くの人手を介

するため、公表までに時間がかかり、人件費等

の費用が大きいことが課題であった。近年で

は、デジタル革命によって SNS 以外にも様々

なビッグデータがあり、今回のように AI 技術

でそれを解析することで、統計指標がよりタ

イムリーに、精緻に、多様に発展していくこと

が期待される。 
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